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Podminky zpétného odkupu nahradnich dilt

Prosinec 2022
1. Predmét
1.1 Nasledujici podminky (,Podminky zpétného odkupu®) upravuji
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pozadavky a zpUsoby vraceni nahradnich a opotiebitelnych dild mimo
aktualni zaruku. Jsou uplatiovany jako doplnék k servisnim podminkam
spolecnosti Walter v jejich aktualné platné verzi a podiéhaji odchylnym
pravidlim pro vraceni uvedenym v zakladni objednavce.

Podrobnosti o dodavkach a sluzbach poskytovanych spoleénosti Walter
vyplyvaji  z pfislusnych objednavek a servisnich zakazek. V nich
uvedeny rozsah dodavek a sluzeb je zavazny; jednostranné pravo na
odstoupeni od smlouvy je na uvazZeni zakaznika. Proto je vraceni
spravné dodanych nahradnich a opotrebitelnych dild vyloucené.

Tyto Podminky zpétného odkupu neupravuji pozadavky a zpusoby
vraceni v pfipadé zaruéni reklamace. Na ty se s kone€nou platnosti
vztahuji pfisluSna ustanoveni servisnich podminek spole¢nosti Walter
a smluvnich zakladut v nich uvedenych.

Pokud spole¢nost Walter trva na vraceni vadnych nebo vyménénych
dild v rdmci zaruky nebo dobré vile, pouZiji se zplsoby vraceni podle
odst. 4.3, pokud se strany nedohodnou jinak.

Vraceni

Dodané nahradni dily a dily podléhajici opotfebeni je tfeba ihned po
obdrZeni zkontrolovat na Uplnost, neporuSenost a spravnost. Nespravné
dodavky a zjevné poskozeni je nutné neprodlené nahlasit dopravci
a spole¢nosti Walter.

V zajmu efektivniho provedeni servisu, zejména pfi odstrafiovani zavad,
které nebyly s kone¢nou platnosti diagnostikovany, mize spole¢nost
Walter v zajmu zakaznika dodat v jednotlivych pFipadech preventivné
vice nahradnich a opotfebitelnych dili, nez je k odstranéni zavady
skute€né nutné.

Za nahradni a opotrebitelné dily, které byly dodany nespravné,
nadbyte¢né nebo byly dodany zastaralé podle vySe uvedeného odstavce
2.2, bude zakaznikovi pfipsana plna ¢astka za predpokladu, ze zakaznik
o umyslu vraceni pisemné informuje spole¢nost Walter do 14 dnG od
obdrzeni zbozi nebo ukonéeni poskytovani sluzby v souladu s odst. 3
anahradni a opotrebitelné dily jsou spolecnosti Walter vraceny
neoteviené a v puvodnim obalu béhem dal$ich 14 dnu. Riziko ndhodné
zkazy a ztraty nese zakaznik.

Pokud je obal otevien, poSkozen nebo vyménén, vyhrazuje si
spole¢nost Walter pravo Uétovat zakaznikovi vzniklé naklady na kontrolu
a tfidéni nebo nahradu za jakékoli vysledné snizeni hodnoty zbozi.
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Vracené zbozi Ize pfipsat k dobru pouze v pfipadé, Ze formulaf pro
vraceni pfiloZzeny k puvodni dodavce je kompletné vyplnény, podepsany
a pfilozeny k vracené zasilce. Pokud formuldf pro vraceni jiz neni
k dispozici, je zaékaznik povinen pfed vracenim zbozi vyzadat si od
pfislusného pracovnika spole€nosti Walter novy formulafr.

Nahradni a opotiebitelné dily neuvedené ve formulafi pro vraceni jsou
z moznosti vraceni a dobropisu vylouceny. Pokud by takové dily pfesto
byly spole¢nosti Walter doru¢eny, budou po konzultaci se zakaznikem
bud vraceny odesilateli na jeho naklady, nebo seSrotovany.

Az do vySe hrubé katalogové ceny 50,00 eur za celkovou hodnotu
polozky (bez DPH) nebude na zakaznicky ucet pfipsan zadny kredit.

Dily a proces vymény

Jednotlivé, zvlast vykazané a specifikované repasovatelné dily jsou
dodavany v ramci procesu vymény. PFi tom zakaznik obdrzi novy nebo
prakticky novy dil a ma moznost vyménény dil vratit.

V pripadé vraceni vyménéného dilu za néj bude pfipsan kredit ve vysi
30 %.

Vyménéné a reklamované dily z dodavek vramci zaruky museji byt
spolecnosti Walter doru¢eny ke kontrole do 30dnG od vymény.
V opaéném pfipadé si spole¢nost Walter vyhrazuje pravo chybéjici dily
zakaznikovi uctovat.

Obecna ustanoveni

Naroky nebo jiné pozZadavky vyplyvajici ztéchto Podminek zpétného
odkupu mohou byt postoupeny nebo zapoéteny pouze s predchozim
pisemnym souhlasem spole¢nosti Walter.

Tyto Podminky podiéhaji pravu SRN s vylou¢enim mezinarodniho
soukromého prava a umluvy OSN o prodeji. Mistem soudni pFislusnosti
je Stuttgart, Némecko. Spole¢nost Walter je vSak také opravnéna
uplatfiovat své naroky na misté obecné soudni pfislusnosti zakaznika.



